QUY TRINH GIAI QUYET TRANH CHAP, KHIEU NAI
I. Muc dich

Kip thoi tiép nhan va xir 1y cac tranh chap quyén sir dung va lan, chiém ring
va dat ring. Tir d6 ¢6 cac phan hoi, phuong an giai quyét minh bach, khach quan.

Huéng dan thyc hién cac budc cong viée, thi tuc can thiét dé giai quyét cac
véan dé tranh chip vé quyén sir dung dit trong qua trinh quan 1y, bao vé va phat trién
rung trén toan bd dién tich don vi dugc giao quan 1y.

Pé dam bao giai quyét kip thoi nhitng mau thuin, vuéng mac véi nhan dan dia
phuong trén dia ban trong qua trinh Nhém t6 chuc thyc hién “Phuong an Quan ly
rimg bén vitng”, nham dam bao hai hoa loi ich giita cac bén co lién quan. Pong thoi
tiép nhan nhig y kién dong gop xdy dung dé hoan thién hon nira cac tiéu chi quan
Iy rimg bén theo tiéu chuan Qudc té FSC.

Quy trinh dugc xay dung dua vao cac quy dinh cua Phap luat Viét Nam, cac
tiéu chuan ctia FSC. Pam bao lgi ich ctia Nhéom CC Cao su Linh Huong va cac bén
lién quan (nguoi dan dja phuong, cac co quan, to chirc khac...) vé quyén str dung dat
khong b1 xdm hai dung theo quy dinh ctuia Phap lut.

Huéng dan don gian, rd rang, dé hiéu dam bao can b cac Phong, cac don vi

truc thude, hd nhan khoan va ngudi dan c6 thé doc hi€u va khai thac str dung co6 hi¢u

qua.

I1. Can cwr
- Luat Lam nghiép s6 16/2017/QH14 ngay 15 thang 11 ndm 2017;
- Luat dat dai nam 2024.

- Nghi dinh 156/2018/ND-CP ngay 16/11/2018 ctia Chinh phii vé& quy dinh chi
tiét thi hanh mot s6 diéu ctia Luat Lam Nghiép;
- Tinh hinh quan 1y sir dung dt tai tinh Binh Phudc (cii) va tdp quan canh tac
cua nhan dan trén dia ban.
III. Giai thich tir ngir:
- Tranh chip dét dai: Tranh chap dat dai 1a tranh chap vé& quyén va nghia vu
ctia ngudi str dung dét gitra hai hodc nhiéu bén trong linh vuc st dung dat dai.



- L4n dét: La viéc t6 chirc hodc cong dong dan cu dang str dung dat tu chuyén

dich mdc gid1 hodc ranh gidi thira dat d€ mé rong dién tich dat.

- Chiém dat: La viéc st dung dat ma khong dugce co quan nha nudce co tham
quyén cho phép hoidc chi st dung dat cho phép sir dung hodc viée sir dung dét do
dugc Nha nudce tam giao hoac muon dat nhung hét thoi han tam giao, muon dat

nhung khong tra lai dt.
IV. Quy trinh giai quyét khiéu nai, mau thuén
1. Phéin cong ngwoi gidi quyét khiéu nai:

Khi nhan dugc mot khiéu nai ciia mot thanh vién nao do trong Nhom, Truong
Ban Quan ly phai chiu trach nhiém triéu tdp cudc hop cac thanh vién dé thao luan

01 chi dao thuc hién tryuc tiép giai quyét khiéu nai.

Nhém Ching chi cao su Linh Huong, giao cho 6ng D6 Vin Dién - Can bo

giam sat 1a nguoi chiu trach nhiém giai quyét cac van dé lién quan dén khiéu nai.
2. Quy trinh gidi quyét khiéu nai:

a. Vé tranh chdp quyén sir dung dat:

- T6 chuc va cong dong dan cu c6 don thu khi€u nai vé quyén st dung dat
hodc qua trinh kiém tra, tic nghi€p ciia mot hay nhi€u bén phat hién c6 vi¢c tranh

chap quyén st dung dat.

- Khi phat hién hodc c6 don thu khiéu nai vé tranh chap dat dai thi bén duoc
coi 1a bi 14n chiém yéu cau bén dugce coi 12 14n chiém tam ngirng moi hoat dong trén
dién tich dat tranh chép.

- Ban Quén Iy Nhom ching chi rimg phdi hop cung véi chinh quyén dia
phuong va t6 chirc hodc ca nhan tién hanh kiém tra ho so, tai liéu va kiém tra ngoai
thuc dia nhitng dién tich dét tranh chép.

- Sau khi c¢6 bién ban kiém tra, cic bén lién quan (bao gém chinh quyén dja

phuong, dai dién nhom chtng chi, cic ¢4 nhan lién quan) hop va giai quyét nhu sau:



+ Truong hop thi nhat: Mot trong hai bén tranh chap ddng thuan vé trach
nhiém va sai pham da dugc xac minh: Bén sai pham thoa thuan boi thuong cho ho
gia dinh b1 sai pham.

+ Trudng hop tht hai: Néu cac bén khong tu thoa thuan dugc voi nhau thi
khai kién ra toa an dan su. Quyét dinh ciia toa an 1a co sd dé cac bén giai quyét tranh
chép.

Néu qua trinh tranh chép lam thiét hai dén vuon/rung va dat rung tu nhién thi
t6 chirc hodc ca nhan nao sai phai chiu trach nhiém theo qui dinh ctia phap luat hién

hanh.

b. Lan, chiéem dat rung:

1. Déi vai to chic hodc ca nhian khong c6 ho khau thudng tra tai dia phuong
noi xay ra vu viéc: Ban Quan ly nhom Ching chi 1ap hd so giai quyét tranh chﬁp

theo murc do.

- Mtrc d6 vi pham hanh chinh: Co quan quan 1y nha nudc c6 thim quyén xur
Iy theo Nghi dinh 91/2019/ND-CP, ngay 19 thang 11 nim 2019 ciia Chinh phu vé
xUr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc dat dai hodc Nghi dinh 40/2015/ND-CP
ngay 27 thang 4 nam 2015 vé stra doi, bd sung mot sé diéu N s6 157/2013/ND-CP
ngay 11 thang 11 nim 2013 ctia Chinh Phii quy dinh xir phat vi pham hanh chinh vé

quan 1y ring, phét trién rimg, bao vé rimg va quan Iy 1am san.

- Mtrc d6 hinh sy: Theo qui dinh hién hanh cua phap luat.

2. Péi véi cong ddng dan cu dia phuong séng ven vuon/rimg cac thanh vién
nhom Chung chi.

+ Dai dién nhoém ching chi, chinh quyén dia phuong tién hanh diéu tra xac
minh va lap bién ban trén dién tich dat bi 1an chiém.

+Yéu cau ca nhan, to chirc lam cam két khong duge mo rong dién tich. Khong

tiép tuc anh hudng dén tai nguyén rimg ciia thanh vién nhém ching chi.



+ Pai dién Nhém cting moi chinh quyén dia phuong t6 chirc déanh gia mirc do
thiét hai, anh hudng kinh t& dén thanh vién Nhom, trién khai giai quyét tranh chap

theo luat dinh. T chirc hoa giai giita cac ho gia dinh

- Nhom ching chi ring két hop véi chinh quyén dia phuong, thén/ban tuyén
truyén van dong ngudi dan khong xam pham, 1an chiém vuon/rimg trai phép.

- Néu qua trinh tranh chip 1am thiét hai dén vuon/ring va dat rimg ty nhién
thi t6 chtrc hodc c4 nhan nao sai phai chiu trach nhiém theo qui dinh cua phap luat
hién hanh.

Luu y: Cac chi vuon/ring ngay 1ap tirc ngung cac hoat dong 1am nghiép néu co

nhirng tranh chap l6n lién quan dén cac chu s& hitu ma n6 chua dugce giai quyét.

c. Khieu nai, gop y cua cac bén lién quan

- Ban Quan Iy Nhom Chimg chi cao su Linh Huong 1a don vi truc tiép thu

nhan don thu khi€u nai, gbp ¥ ciia nguoi dan va cac bén lién quan.

- Ban Quan 1y Nhom mo s theo ddi, tong hop cac thong tin va don thu khiéu
nai trong vong 3 ngay dén 1 tudn dé cung phéi hop véi cac bén lién quan tai dia
phuong xu ly.

V. Chinh sach, quy dinh vé khiéu nai va giai quyét khiéu nai

Chinh sach cua Vi¢t Nam: Hoat dong khiéu nai, t6 cdo cua cong dan dugc
phap luat quy dinh trong Hién phap 2013, Luat Khiéu nai 02/2011/QH13, Luat Dat
dai 2024 va cac van ban hudng dan luat, 1a co s& phap 1y dé cong dan thuc hién
quyén va nghia vy ciia minh. Viéc thuc hién quyén khiéu nai cua cong dan thé hién
moi quan hé Nha nudc va cong dan trong d6 ngudi khiéu nai dé nghi co quan nha
nudc c¢6 thAim quyén bao dam cac quyén va loi ich hop phép cua chinh ban than
nguoi di khiéu nai.

* Khiéu nai 1a viée cong dan dé nghi co quan, td chirc, ca nhan c6 thAm quyén
xem x¢&t lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta co quan hanh chinh nha

nudc, cua nguoi co6 tham quyén trong co quan hanh chinh nha nudc khi ¢6 can cu



cho rang quyét dinh hodc hanh vi d6 1a trai phap lut, xdAm pham quyén, loi ich hop
phap ctia minh.

*Giai quyét khiéu nai 1a viéc thu 1y, xdc minh, két luan va ra quyét dinh giai
quyét khiéu nai.

Quyén khiéu nai, td cdo cta cong dan dugc phap luat quy dinh trong Hién
phap, Luat Khiéu nai, Luat Dat dai va cac vian ban hudng din luat, d6 1a co so phap
ly dé cong dan thuc hién quyén va nghia vu cong dan cia minh, dam bao thuc thi tot
quy ché din chu & co s6, dam bao cac quyén va loi ich hop phap ctia cong dan.

Luét Khiéu nai quy dinh nguoi khiéu nai 1a cong dan, co quan, td churc hodc
can bg, cong chire thuc hién viéc khiéu nai. Ngudi khiéu nai phai cé ning lyc hanh
vi dan sy day du (nguoi du 18 tudi va khong bi méc cac bénh tAm than hoic bénh
khac ma khong thé nhan thirc hodc diéu khién duoc hanh vi cia minh hodc bi han

ché nang lyc hanh vi do nghién ma tiiy hoic cac chat kich thich khac).

Truong hop khong c6 nang lyc hanh vi dan sy day da hodc vi 1y do khach
quan, cong dan phai c6 nguoi dai dién hop phap hodc nguoi giam ho dé thuc hién

khiéu nai.

Theo quy dinh cta phap luat, cong dan da nang lyc hanh vi dan sy déu c6
quyén khiéu nai 1én cap c6 tham quyén xem xét lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh cta co quan hanh chinh nha nudc, ciia nguoi ¢6 thim quyén trong co
quan hanh chinh nha nuéc khi ¢ can cir cho rang quyét dinh hodc hanh vi d6 xam

pham quyén, loi ich hop phap ctia minh.
Nguoi dan ¢é quyén khiéu nai vé nhiing van dé lién quan dén:
(1) Cong tac giao dat: quy trinh giao dat, quy trinh - thu tuc cdp gidy chimg nhan
quyén sir dung dat, cong tac quan ly dat dai, ...
(2) Cong tac giao va khoan ring: quy trinh giao, cach thirc giao, hop dong giao
khoan,...
(3) Coéng tac quan 1y va bao vé rimg: quy trinh giao, cach thirc giao, hop dong

giao quan ly bao v¢,...



(4) Chi tra dich vu moéi trudng rimg: ddi twong, muc dich, cach thirc chi tra, ...

(5) Cong tac tang cuong luat phap va quan 1y lam san: tuan tha 1am luat, quan

1y tai nguyén rung,

(6) Quyeén loi ctia nguoi dan dja phuong, cong ddng (ngudi dan tdc, ban dia)
trong viéc sir dung rimg va khai thac 1am dic san phuc vu cho nhu cau cua
ho trong qua trinh tham gia quan 1y rimg bén viing va chtng chi tai cic cong

ty 1am nghiép,...

(7) Van dé binh dang gidi trong tham gia thuc hién cac hoat dong quan 1y ring

bén viing

Trén day 1 quy trinh giai quyét tranh chép vé dat, quyén sir dung dat va cac

hanh vi lan, chiém rung

Qua trinh thyc hién néu c6 xay ra bt cap nhom ching chi cing cong dong
dan cu cung dia phuwong, ban bac giai quyét. Nhom chimg chi cam két thyc hién
dung qui trinh di ban hanh trong qué trinh giai quyét tranh chap vé dat, quyén sir

dung dat (néu c6 xay ra).
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